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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยนครพนม 
คณะ/วิทยาลัย คณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

 

หมวดที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
 

1. รหสัและช่ือรายวิชา 
 30701205  การจัดการและพฤติกรรมองค์การ  (Management and Organizational Behavior) 
2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชาน้ี  (ถ้ามี) 
 - ไม่มี - 
3. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบ อาจารยผ์ูส้อนและกลุม่เรียน  (section) 
 อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบ :  อาจารยน์ิสากร  พุทธวงศ์ 
        อาจารย์ผู้สอน :  อาจารย์นิสากร  พุทธวงศ์  
        กลุ่มผู้เรียน : สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกจิ  
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาทีเ่ปิดสอนรายวิชา 
 ภาคการศึกษาที่  2/256๔ 
5.  สถานทีเ่รียน 
 อาคารคณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยสีารสนเทศ  มหาวิทยาลัยนครพนม 

 

หมวดที่ 2 การจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1.  รายงานช่ัวโมงการสอนจรงิเทียบกบัแผนการสอน 

หัวข้อ 
จ านวนช่ัวโมง 

ตามแผนการสอน 
จ านวนช่ัวโมง 

ที่สอนจรงิ 

ระบเุหตผุลที่การสอนจรงิ 
ต่างจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 25% 
แนะน ารายวิชาและเกณฑก์ารประเมิน 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 1 แนวคิดพื้นฐานด้านการจัดการ   3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 2 วัฒนธรรมองค์การและสิง่แวดล้อม
องค์การ 

๓ ๓ เป็นไปตามแผนการสอน 

บทที่ 3  การวางแผน 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 4  การจัดองค์การ 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 5 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 6  จริยธรรมและความรบัผิดชอบของ
องค์การ  /ประเด็นทางการจัดการ 

6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 

สอบกลางภาค 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 

   แบบ มคอ 5 
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หัวข้อ 
จ านวนช่ัวโมง 

ตามแผนการสอน 
จ านวนช่ัวโมง 

ที่สอนจรงิ 

ระบเุหตผุลที่การสอนจรงิ 
ต่างจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 7 ภาวะผู้น า 6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 8 พฤติกรรมบุคคล การรับรู้ การเรียนรู้
และการตัดสินใจ 

3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 

บทที่ 9 พฤติกรรมของกลุม่และการท างานเป็น
ทีม การจูงใจพนักงาน 

6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 

บทที่ 10 พฤติกรรมองค์การ 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 11 การควบคุมงาน  
รายงานและการน าเสนอ 

6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 

สอบปลายภาค 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 

2.  หัวข้อทีส่อนไม่ครอบคลมุตามแผน 

ข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน   
นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 

ไม่ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 

 

3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
 

ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา 
ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

คุณธรรม จริยธรรม - บรรยาย  ยกตัวอย่าง กรณีศึกษาในประเด็น
ทางจริยธรรมทีเ่กี่ยวข้องกบัการจัดการและ
พฤติกรรมของคนในองค์การสอดแทรกในเนื้อหา
สาระ และก าหนดให้นักศึกษาร่วมอภิปรายแนว
ปฏิบัติที่ดีและเหมาะสม  พร้อมทั้งผลกระทบที่
บุคคล/องค์การจะได้รับจากกรณีดังกล่าว 
- ก าหนดให้นักศึกษาหาตัวอย่างทีเ่กี่ยวข้องกบั
ประเด็นทางจริยธรรมด้านการจัดการและ
พฤติกรรมองค์การมาน าเสนอ  พร้อมคิดรปูแบบ
กิจกรรมให้เพื่อนนักศึกษามสี่วนร่วม  สรปุ  และ
ประเมินผล 

   - ไม่มี 
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ผลการเรียนรู ้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา 
ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

ความรู้  - จากต ารา หนังสือ งานวิจัย บทความทาง
วิชาการ บรรยาย ใช้กรณีศึกษาเป็นตัวอย่าง ใช้
อ้างอิงเพื่อให้ความรู้แก่นักศึกษา มีการทดสอบ
ความรู้นักศึกษาโดยการทดสอบเก็บคะแนน
ก่อน/หลังการเรียนการสอน อีกทั้งมอบหมาย
งานให้ผูเ้รียนมีโอกาสได้เรียนรูจ้ากแหล่งความรู้
อื่นๆ ได้ด้วยตนเอง  

  - ไม่มี 

ทักษะทางปัญญา 
 

 - เปิดโอกาสให้นกัศึกษาได้เรียนรู้จาก
กรณีศึกษาตัวอย่างด้านการจัดการและ
พฤติกรรมองค์การ ภาวะผู้น า ขององค์การต่างๆ 
ในบริบททีห่ลากหลาย เรียนรูก้ารวิเคราะห์
กรณีศึกษา การแก้ไขปัญหาภายใต้เงื่อนไขและ
ข้อจ ากัดขององค์การต่างๆ ที่สามารถเป็นไปได้
มากที่สุด และร่วมกันก าหนดประเด็นทางการ
จัดการและพฤติกรรมองค์การ อภิปรายประเด็น
ที่ก าลงัได้รับความสนใจในปจัจบุัน นักศึกษาได้
เรียนรู้และฝึกทกัษะทางปัญญาในการท างาน
ร่วมกัน การแสดงความคิดเห็นและแก้ไขปญัหา
ต่างๆ ร่วมกัน 

  - ไม่มี 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

-   มอบหมายงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม มี
การท างานเป็นทีม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

-   จัดกิจกรรมกลุม่ในการวิเคราะหก์รณีศึกษา  
-   การน าเสนอผลงาน 

  - ไม่มี 

ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 - แนะน าให้นักศึกษาได้เรียนรู้/หาข้อมลู
เพิ่มเตมิเกีย่วกับโปรแกรมด้านเทคโนโลยกีาร
จัดการสมัยใหม่  
- เรียนรู้เทคนิคการจัดท าสื่อเพื่อการน าเสนอ
งานและการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการน าเสนอ
ให้น่าสนใจ 

  - ไม่มี 

4. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรงุวิธีสอน 
เนื้อหาบรรยายผูเ้รียนอาจเบื่อ ต้องสอดแทรกเนือ้หาทีท่ันสมัย พร้อมยกตัวอย่างประกอบมากขึ้น มอบหมายให้

ผู้เรียนค้นคว้าเพิ่มเตมิและมีส่วนมากข้ึน จัดให้มีกจิกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูเ้พิ่มข้ึน ใหผู้้เรียนมสี่วนร่วมในการคิด 
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วิเคราะห์ แสดงความคิดเห็นร่วมกัน รบัฟังความเห็นต่างของผู้เรียนแต่ละคน  

หมวดที่ 3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน                                                                                 
 จ านวน   ๒  คน 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิน้สุดภาคการศึกษา                                                             
        จ านวน  ๒  คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่ถอน  (W)  / ลาออก   
        จ านวน   -   คน / จ านวน   -  คน   
4. การกระจายของระดบัคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน (เกรด) จ านวน ร้อยละ 
A ๐ ๐.๐๐ 
B+ ๐ ๐.๐๐ 
B ๐ ๐.๐๐ 
C+ ๑ ๕๐.๐๐ 
C ๐ ๐.๐๐ 

 D+ ๐ ๐.๐๐ 
D ๐ ๐.๐๐ 
F ๐ ๐.๐๐ 
I ๑ ๕๐.๐๐ 

ผ่าน (P, S) ๐ ๐.๐๐ 

ไม่ผ่าน  (U)  ๐ ๐.๐๐ 

รวม ๒ ๑๐๐.๐๐ 
 

 

5. ปัจจัยที่ท าใหร้ะดบัคะแนนผิดปกติ   
- ไม่มี 

 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินทีก่ าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา      
6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน  

ความคลาดเคลื่อน เหตผุล 
- ระยะเวลาที่ใชในแตละหัวขออาจมากหรือ 
นอยกวาที่ก าหนดไว 

- เนื่องจากมกีารน าเสนอและอภิปรายกลมุ ที่อาจ
ควบคุมเวลาไดยาก 

6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้   
ความคลาดเคลื่อน เหตผุล 

การประเมินผลด้านคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาจากการ เพราะพฤติกรรมในการแสดงออกถึงความมีคุณธรรม
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สังเกตพฤตกิรรมของนักศึกษากระท าได้ยาก จริยธรรมของนักศึกษาแต่ละคน ไม่เหมือนกัน 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนกัศึกษา  

วิธีการทวนสอบ สรปุผล 
- การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของ

นักศึกษาโดยอาจารย์อื่น  หรือผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ ไม่ ใช่
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการ
ประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบ
รายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ  และการให้คะแนน
พฤติกรรม 

- ให้ผู้เรียนมสี่วนร่วมในการท างาน/กิจกรรม (เดี่ยว/
กลุ่ม) ของสาขาวิชา/คณะ/มหาวิทยาลัย/องค์การ
ภาครัฐ-เอกชนในรูปแบบการเขียนโครงการ การจัด
อบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ การศึกษาดูงานนอก
สถานที่ ฯลฯ ซึ่งเป็นการปฏิบัตจิริงของผู้เรียนเกิดการมี
ส่วนร่วม ผูส้อน/อาจารย์ท่านอื่นๆ สามารถให้
ค าแนะน า/ช้ีแนะนักศึกษาได้ 

 

หมวดที่ 4 ปัญหาและผลกระทบตอ่การด าเนินการ 
 

1.  ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน ผลกระทบ 

- ไม่มี - ไม่มี 

2. ประเด็นด้านการบรหิารและองค์กร 
ปัญหาด้านการบรหิารและองค์กร ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

เนื่องจากช่วง covid-19 คณะฯ ประกาศงดการเรียน on 
site  และใหม้ีการจัดการเรียนการสอนแบบ online แทน  

ท าให้ทั้งผู้เรียนและผูส้อนต้องปรับตัว 

 

หมวดที่ 5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  
    1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศกึษา 

- จากการสอบถาม นักศึกษา พบว่า การสอนที่มกีิจกรรมประกอบการสอนน้ีดี ท าให้รูส้ึกสนุกและไม่น่าเบื่อ 
จดจ าง่าย นักศึกษาได้มีโอกาสท างานเป็นทีม ได้มสี่วนร่วมในการก าหนดประเด็นด้านการจัดการ เกิดการเรียนรู้ ค้นคว้า
ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ที่หลากหลาย 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 

- อาจารย์ผูส้อนเห็นว่า ยังคงให้มกีิจกรรมใช้ประกอบการเรยีนการสอน และให้นกัศึกษาหาข้อมลูที่ทันสมัยอยู่
เสมอ และใหม้ีการเสนอความคิดเห็นในห้องเรียนหรือเชิญผูเ้ช่ียวชาญที่มีประสบการณ์จรงิจากองค์กรภายนอกที่
เกี่ยวข้อง มาให้ความรูเ้พิ่มเติมในวิชามากข้ึน  
2.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น  
     2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 

ผู้สอนมีการสอดแทรกความรู้รอบตัว ข่าว ประเด็นต่างๆ ทีส่อดคล้องกบัรายวิชาการจัดการและพฤติกรรม
องค์การ และมอบหมายให้นักศึกษาไปค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม โดยเน้นการให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในห้องเรียนมากขึ้น มีการ
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ถาม-ตอบเพื่อเพิ่มคะแนนให้แก่นักศึกษาทีส่นใจเรียนและตอบค าถาม ซึ่งนักศึกษาบางคนอาจคิดว่าเนื้อหาหรือประเด็น
ค าถามที่ตนไม่ทราบไม่ตรงกับเนื้อหาในหนังสือและอาจไมเ่กี่ยวกับรายวิชาที่เรียน 
     2.2 ความเห็นของอาจารยผ์ูส้อนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 

แต่ผู้สอนคิดว่าการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงหรือประเด็นทีก่ าลังเป็นที่สนใจของสังคม แล้วมอบหมายให้
นักศึกษามีโอกาสได้ค้นคว้าเพิ่ม มีอิสระทางความคิด ได้น าเสนอและเปิดโอกาสให้เพื่อนๆ แลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดง
ความคิดเห็นร่วมกัน เกิดการเรียนรู้เพิ่มข้ึน นักศึกษาจะตัง้ใจฟังมากขึ้น     

 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรงุ 

1. ความก้าวหน้าของการปรบัปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งทีผ่่านมา 
แผนการปรบัปรุงทีเ่สนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาทีผ่่านมา 
ผลการด าเนินการ 

- จัดท าเอกสารประกอบการสอนที่ครอบคลมุหัวข้อต่างๆ 
ในรายวิชา 
- แนะน าหนังสือ/แหล่งการเรียนรู้ด้านการบรหิารทรัพยากร
มนุษย์ให้นักศึกษาได้สืบค้นเพิ่มเติม 

- เตรียมข้อมูลจัดท าเอกสารประกอบการสอนในรายวิชาฯ 
- ให้ข้อเสนอแนะห้องสมุดใหจ้ัดซือ้หนังสือด้านการจัดการ
และบริหารธุรกจิที่ใหม่ๆ และน่าสนใจมากขึ้น 
- แนะน าให้นักศึกษาสืบค้นข้อมลูจากแหลง่อื่นๆ เพิ่ม 

 
2. การด าเนินการอื่น ๆ ในการปรบัปรุงรายวิชา 

- ตกลงและ/หรืออาจจะปรับเกณฑ์การคิดคะแนนใหม่  
- รายวิชาน้ี มีทฤษฏีทางการจัดการมาก แต่นักศึกษาไม่ค่อยให้ความส าคัญ ผูส้อนแนะเทคนิคในการจ าและ

น าไปใช้ มีการปรบัวิธีการสอนโดยการเพิม่ตัวอย่างด้านการจัดการและพฤติกรรมองค์การ  โดยน าข้อมูลจากข่าว/
เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนจรงิ  ให้นักศึกษาไดม้ีโอกาสศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพิ่มมากขึ้น จัดอภิปรายกลุ่มยอ่ย กระตุ้นให้เกิดความ
ตั้งใจเรียน เชิญบุคคลภายนอกผูซ้ึ่งมีความรู้ความช านาญงานด้านการจัดการและพฤติกรรมองค์การมาเป็นวิทยากรพิเศษ  
มีโอกาสไดแ้ลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) เพื่อพบปะ เรียนรู้ และสมัผสักับบุคคลทีม่ีประสบการณ์ด้านการบรหิารจัดการ
องค์การ ภาวะผู้น า ตลอดจนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมองค์การ พฤติกรรมบุคคล กลุม่และองค์การต่างๆ ที่
หลากหลายวัฒนธรรมองค์การ เพื่อให้นักศึกษามีโอกาสเตรยีมตัว และเกิดแรงบันดาลใจในการท างาน  มีการเกบ็ข้อมลู
นักศึกษาในระหว่างการเรียนการสอนเพื่อปรบัปรุงการเรียนการสอนในภาคเรียนต่อไป 
3. ข้อเสนอแผนการปรบัปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสรจ็ ผู้รบัผิดชอบ 

จัดโครงการ/หากิจกรรมด้านการจัดการ ภาวะ
ผู้น า สาธารณะประโยชน์ จิตสาธารณะต่างๆ ให้
นักศึกษาเข้าไปมีส่วนร่วม 

1 ภาคเรียนการศึกษา อาจารยป์ระจ าวิชา 
 

4.  ข้อเสนอแนะของอาจารยผ์ูร้ับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รบัผิดชอบหลักสูตร 
        รายวิชาน้ีมีเนื้อหาในรายวิชามาก โดยเฉพาะในส่วนทีเ่กี่ยวกับทฤษฏีการจัดการ เพื่อให้สอนครบตามค าอธิบาย
รายวิชา ผู้สอนอาจลดกจิกรรมสอดแทรกและบรรยายเพิ่มข้ึน แต่อาจท าให้ผูเ้รียนเกิดความเบื่อและไม่สนใจเรียน 
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ช่ืออาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชา : นางนิสากร  พุทธวงศ์ 
 

 ลงช่ือ            นิสากร                   วันที่รายงาน  31 มีนาคม ๒๕๖๕ 
 

ช่ืออาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลักสูตร :  
 
 

 ลงช่ือ       วันที่รายงาน  31 มีนาคม ๒๕๖๕ 
 
 
 


