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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยนครพนม 
คณะ/วิทยาลัย คณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยีสารสนเทศ   

 

หมวดที ่1 ข้อมูลทั่วไป 
 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 
 30701205  การจัดการและพฤติกรรมองค์การ  (Management and Organizational Behavior) 
2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้  (ถ้ามี) 
 - ไม่มี - 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  (section) 
 อาจารย์ผู้รับผิดชอบ :  อาจารย์นิสากร  พุทธวงศ์ 
        อาจารย์ผู้สอน :  อาจารย์นิสากร  พุทธวงศ์  
        กลุ่มผู้เรียน : สาขาวิชาการจัดการ ชั้นปีที่ 1-๔ (กลุ่ม  42GM622  42GM62  42GM63) 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
 ภาคการศึกษาที่  2/256๓ 
5.  สถานที่เรียน 
 อาคารคณะวิทยาการจัดการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยนครพนม 

 

หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1.  รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หวัข้อ 
จ านวนชั่วโมง 

ตามแผนการสอน 
จ านวนชั่วโมง 

ที่สอนจริง 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริง 
ต่างจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 25% 
แนะน ารายวิชาและเกณฑ์การประเมิน 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 1 แนวคิดพ้ืนฐานด้านการจัดการ   3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 2 วัฒนธรรมองค์การและสิ่งแวดล้อม
องค์การ 

๓ ๓ เป็นไปตามแผนการสอน 

บทที่ 3  การวางแผน 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 4  การจัดองค์การ 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 5 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 6  จริยธรรมและความรับผิดชอบของ
องค์การ  /ประเด็นทางการจัดการ 

6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 

สอบกลางภาค 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 

   แบบ มคอ 5 
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หัวข้อ 
จ านวนชั่วโมง 

ตามแผนการสอน 
จ านวนชั่วโมง 

ที่สอนจริง 

ระบุเหตุผลที่การสอนจริง 
ต่างจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 7 ภาวะผู้น า 6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 8 พฤติกรรมบุคคล การรับรู้ การเรียนรู้
และการตัดสินใจ 

3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 

บทที่ 9 พฤติกรรมของกลุ่มและการท างานเป็น
ทีม การจูงใจพนักงาน 

6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 

บทที่ 10 พฤติกรรมองค์การ 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 
บทที่ 11 การควบคุมงาน  
รายงานและการน าเสนอ 

6 6 เป็นไปตามแผนการสอน 

สอบปลายภาค 3 3 เป็นไปตามแผนการสอน 

2.  หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

ข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน   
นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 

ไม่ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

- ไม่มี - - ไม่มี - - ไม่มี - 

 

3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา 
ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

คุณธรรม จริยธรรม - บรรยาย  ยกตัวอย่าง กรณีศึกษาในประเด็น
ทางจริยธรรมที่เกี่ยวข้องกับการจัดการและ
พฤติกรรมของคนในองค์การสอดแทรกในเนื้อหา
สาระ และก าหนดให้นักศึกษาร่วมอภิปรายแนว
ปฏิบัติที่ดีและเหมาะสม  พร้อมทั้งผลกระทบที่
บุคคล/องค์การจะได้รับจากกรณีดังกล่าว 
- ก าหนดให้นักศึกษาหาตัวอย่างที่เก่ียวข้องกับ
ประเด็นทางจริยธรรมด้านการจัดการและ
พฤติกรรมองค์การมาน าเสนอ  พร้อมคิดรูปแบบ
กิจกรรมให้เพ่ือนนักศึกษามีส่วนร่วม  สรุป  และ
ประเมินผล 

   - ไม่มี 
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ผลการเรียนรู้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียดรายวิชา 
ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข มี ไม่มี 

ความรู้  - จากต ารา หนังสือ งานวิจัย บทความทาง
วิชาการ บรรยาย ใช้กรณีศกึษาเป็นตัวอย่าง ใช้
อ้างอิงเพ่ือให้ความรู้แก่นักศึกษา มีการทดสอบ
ความรู้นักศึกษาโดยการทดสอบเก็บคะแนน
ก่อน/หลังการเรียนการสอน อีกท้ังมอบหมาย
งานให้ผู้เรียนมีโอกาสได้เรียนรู้จากแหล่งความรู้
อ่ืนๆ ได้ด้วยตนเอง  

  - ไม่มี 

ทักษะทางปัญญา 
 

 - เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เรียนรู้จาก
กรณศีึกษาตัวอย่างด้านการจัดการและ
พฤติกรรมองค์การ ภาวะผู้น า ขององค์การต่างๆ 
ในบริบทที่หลากหลาย เรียนรู้การวิเคราะห์
กรณีศึกษา การแก้ไขปัญหาภายใต้เงื่อนไขและ
ข้อจ ากัดขององค์การต่างๆ ที่สามารถเป็นไปได้
มากที่สุด และร่วมกันก าหนดประเด็นทางการ
จัดการและพฤติกรรมองค์การ อภิปรายประเด็น
ที่ก าลังได้รับความสนใจในปัจจุบัน นักศึกษาได้
เรียนรู้และฝึกทักษะทางปัญญาในการท างาน
ร่วมกัน การแสดงความคิดเห็นและแก้ไขปัญหา
ต่างๆ ร่วมกัน 

  - ไม่มี 

ทักษะความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคลและ
ความรับผิดชอบ 

-   มอบหมายงานทั้งรายบุคคลและรายกลุ่ม มี
การท างานเป็นทีม แลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

-   จัดกิจกรรมกลุ่มในการวิเคราะห์กรณีศึกษา  
-   การน าเสนอผลงาน 

  - ไม่มี 

ทักษะการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข การสื่อสาร 
และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 - แนะน าให้นักศึกษาได้เรียนรู้/หาข้อมูล
เพ่ิมเติมเก่ียวกับโปรแกรมด้านเทคโนโลยีการ
จัดการสมัยใหม่  
- เรียนรู้เทคนิคการจัดท าสื่อเพ่ือการน าเสนอ
งานและการใช้สื่อและเทคโนโลยีในการน าเสนอ
ให้น่าสนใจ 

  - ไม่มี 

4. ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 
ให้ผู้เรียนท ากิจกรรมกลุ่มเพ่ิมขึ้น เนื้อหาบรรยายผู้เรียนอาจเบื่อ ต้องสอดแทรกเนื้อหาที่ทันสมัย พร้อม

ยกตัวอย่างประกอบมากข้ึน มอบหมายให้ผู้เรียนค้นคว้าเพ่ิมเติมและมีส่วนร่วมมากขึ้น     
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หมวดที ่3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน                                                                                 
 จ านวน   ๒ คน   (กลุ่ม  42GM622) 
2. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา                                                             
        จ านวน   ๒ คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่ถอน  (W)  /  ลาออก  จ านวน - คน                                                                          
         จ านวน   -  คน   
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน (เกรด) จ านวน ร้อยละ 
A ๑ ๕๐.๐๐ 
B+ ๐ ๐.๐๐ 
B ๑ ๕๐.๐๐ 
C+ ๐ ๐.๐๐ 
C ๐ ๐.๐๐ 

 D+ ๐ ๐.๐๐ 
D ๐ ๐.๐๐ 
F ๐ ๐.๐๐ 
I ๐ ๐.๐๐ 

ผ่าน (P, S) ๐ ๐.๐๐ 

ไม่ผ่าน  (U)  ๐ ๐.๐๐ 

รวม ๒ ๑๐๐.๐๐ 
 

1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน                                                                                 
 จ านวน   ๑ คน   (42GM62) 
2. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา                                                             
        จ านวน   ๑ คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่ถอน  (W)  /  ลาออก  จ านวน - คน                                                                          
         จ านวน   -  คน   
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน (เกรด) จ านวน ร้อยละ 
A ๐ ๐.๐๐ 
B+ ๐ ๐.๐๐ 
B ๑ ๑๐๐.๐๐ 
C+ ๐ ๐.๐๐ 
C ๐ ๐.๐๐ 
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 D+ ๐ ๐.๐๐ 
D ๐ ๐.๐๐ 
F ๐ ๐.๐๐ 
I ๐ ๐.๐๐ 

ผ่าน (P, S) ๐ ๐.๐๐ 

ไม่ผ่าน  (U)  ๐ ๐.๐๐ 

รวม ๑ ๑๐๐.๐๐ 
 

1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน                                                                                 
 จ านวน   ๗ คน   (42GM63)  
2. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา                                                             
        จ านวน   ๗ คน 
3. จ านวนนักศึกษาที่ถอน  (W)  /  ลาออก  จ านวน - คน                                                                          
         จ านวน   -  คน   
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน (เกรด) จ านวน ร้อยละ 
A ๐ ๐.๐๐ 
B+ ๐ ๐.๐๐ 
B ๗ ๑๐๐.๐๐ 
C+ ๐ ๐.๐๐ 
C ๐ ๐.๐๐ 

 D+ ๐ ๐.๐๐ 
D ๐ ๐.๐๐ 
F ๐ ๐.๐๐ 
I ๐ ๐.๐๐ 

ผ่าน (P, S) ๐ ๐.๐๐ 

ไม่ผ่าน  (U)  ๐ ๐.๐๐ 

รวม ๗ ๑๐๐.๐๐ 
 

 

5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ   
- ไม่มี 
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6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา      
6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน  

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- ระยะเวลาที่ใชในแตละหัวขออาจมากหรือ 
นอยกวาที่ก าหนดไว 

- เนื่องจากมีการน าเสนอและอภิปรายกลุม ที่อาจ
ควบคุมเวลาไดยาก 

6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้   
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

การประเมินผลด้านคุณธรรมจริยธรรมของนักศึกษาจากการ
สังเกตพฤตกิรรมของนักศึกษากระท าได้ยาก 

เพราะพฤติกรรมในการแสดงออกถึงความมีคุณธรรม
จริยธรรมของนักศึกษาแต่ละคน ไม่เหมือนกัน 

7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา  
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

- การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของ
นักศึกษาโดยอาจารย์ อ่ืน  หรือผู้ทรงคุณวุฒิ  ที่ ไม่ ใช่
อาจารย์ประจ าหลักสูตร 

- มีการตั้งคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการ
ประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษา โดยตรวจสอบข้อสอบ
รายงาน วิธีการให้คะแนนสอบ และการให้คะแนน
พฤติกรรม 

- ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการท างาน/กิจกรรม (เดี่ยว/
กลุ่ม) ของสาขาวิชา/คณะ/มหาวิทยาลัย/องค์การ
ภาครัฐ-เอกชนในรูปแบบการเขียนโครงการ การจัด
อบรม ประชุม สัมมนาทางวิชาการ การศึกษาดูงานนอก
สถานที่ ฯลฯ ซึ่งเป็นการปฏิบัติจริงของผู้เรียนเกิดการมี
ส่วนร่วม ผู้สอน/อาจารย์ท่านอ่ืนๆ สามารถให้
ค าแนะน า/ชี้แนะนักศึกษาได้ 

 

หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 
 

1.  ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน ผลกระทบ 

- ไม่มี - ไม่มี 

2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 
ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

 - การจัดอบรมและสัมมนาเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์
ด้านการจัดการและพฤติกรรมองค์การ ด้านบริหารธุรกิจ 
ภาวะผู้น า มีนอ้ย เนื่องจากในพ้ืนที่มีการจัดกิจกรรมอบรม-
สัมมนาด้านนี้บ้างแต่ไม่มาก ถ้านอกพื้นที่จะมีข้อจ ากัดเรื่อง
ค่าใช้จ่ายและความปลอดภัยเรื่องการเดินทางเข้าร่วม
กิจกรรมของนักศึกษา 

 - ท าให้นักศึกษาขาดประสบการณ์ในการเข้าร่วมการ
ฝึกอบรม-สัมมนา  และไม่ได้รับความรู้จากวิทยากรที่มี
ประสบการณ์จริง 
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หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  
    1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

- จากการสอบถาม นักศึกษา พบว่า การสอนที่มกีิจกรรมประกอบการสอนนี้ดี ท าให้รู้สึกสนุกและไม่น่าเบื่อ 
จดจ าง่าย นักศึกษาได้มโีอกาสท างานเป็นทีม ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดประเด็นด้านการจัดการ เกิดการเรียนรู้ ค้นคว้า
ข้อมูลจากแหล่งต่างๆ ที่หลากหลาย 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 1.1 

- อาจารย์ผู้สอนเห็นว่า ยังคงให้มีกิจกรรมใช้ประกอบการเรียนการสอน และให้นักศึกษาหาขอ้มูลที่ทันสมัยอยู่
เสมอ และให้มีการเสนอความคิดเห็นในห้องเรียนหรือเชิญผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์จริงจากองค์กรภายนอกที่
เกี่ยวข้อง มาให้ความรู้เพ่ิมเติมในวิชามากขึ้น  

 
2.  ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
     2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

ผู้สอนมีการสอดแทรกความรู้รอบตัว ข่าว ประเด็นต่างๆ ที่สอดคล้องกับรายวิชาการจัดการและพฤติกรรม
องค์การ และมอบหมายให้นักศึกษาไปค้นคว้าข้อมูลเพิ่มเติม โดยเน้นการให้นักศึกษามีส่วนร่วมในห้องเรียนมากข้ึน มีการ
ถาม-ตอบเพื่อเพ่ิมคะแนนให้แก่นักศึกษาที่สนใจเรียนและตอบค าถาม ซึ่งนักศึกษาบางคนอาจคิดว่าเนื้อหาหรือประเด็น
ค าถามที่ตนไม่ทราบไม่ตรงกับเนื้อหาในหนังสือและอาจไม่เกี่ยวกับรายวิชาที่เรียน 
     2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 2.1 

แต่ผู้สอนคิดว่าการเรียนรู้จากสถานการณ์จริงหรือประเด็นที่ก าลังเป็นที่สนใจของสังคม แล้วมอบหมายให้
นักศึกษามีโอกาสได้ค้นคว้าเพ่ิม มีอิสระทางความคิด ได้น าเสนอและเปิดโอกาสให้เพ่ือนๆ แลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสดง
ความคิดเห็นร่วมกัน เกิดการเรียนรู้เพิ่มขึ้น นักศึกษาจะตั้งใจฟังมากข้ึน     

 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 

1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา 
แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 

ปีการศึกษาที่ผ่านมา 
ผลการด าเนินการ 

- จดัท าเอกสารประกอบการสอนที่ครอบคลุมหัวข้อต่างๆ 
ในรายวิชา 
- แนะน าหนังสือ/แหล่งการเรียนรู้ด้านการบริหารทรัพยากร
มนุษย์ให้นักศกึษาได้สืบค้นเพ่ิมเติม 

- เตรียมข้อมูลจัดท าเอกสารประกอบการสอนในรายวิชาฯ 
- ให้ข้อเสนอแนะห้องสมุดให้จัดซื้อหนังสือด้านการจัดการ
และบริหารธุรกิจที่ใหม่ๆ และน่าสนใจมากขึ้น 
- แนะน าให้นักศึกษาสืบค้นข้อมูลจากแหล่งอื่นๆ เพ่ิม 

 
2. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

- ตกลงและ/หรืออาจจะปรับเกณฑ์การคิดคะแนนใหม่  
- รายวิชานี้ มีทฤษฏีทางการจัดการมาก แต่นักศึกษาไม่ค่อยให้ความส าคัญ ผู้สอนแนะเทคนิคในการจ าและ

น าไปใช้ มีการปรับวิธีการสอนโดยการเพ่ิมตัวอย่างด้านการจัดการและพฤติกรรมองค์การ  โดยน าข้อมูลจากข่าว/
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เหตุการณ์ที่เกิดข้ึนจริง  ให้นักศึกษาได้มีโอกาสศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพ่ิมมากข้ึน จัดอภิปรายกลุ่มย่อย กระตุ้นให้เกิดความ
ตั้งใจเรียน เชิญบุคคลภายนอกผู้ซึ่งมีความรู้ความช านาญงานด้านการจัดการและพฤติกรรมองค์การมาเป็นวิทยากรพิเศษ  
มีโอกาสได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ (KM) เพ่ือพบปะ เรียนรู้ และสัมผัสกับบุคคลที่มีประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ
องค์การ ภาวะผู้น า ตลอดจนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมองค์การ พฤติกรรมบุคคล กลุ่มและองค์การต่างๆ ที่
หลากหลายวัฒนธรรมองค์การ เพ่ือให้นักศึกษามีโอกาสเตรียมตัว และเกิดแรงบันดาลใจในการท างาน  มีการเก็บข้อมูล
นกัศึกษาในระหว่างการเรียนการสอนเพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอนในภาคเรียนต่อไป 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

จัดโครงการ/หากิจกรรมด้านการจัดการ ภาวะ
ผู้น า สาธารณะประโยชน์ จิตสาธารณะต่างๆ ให้
นักศึกษาเข้าไปมีส่วนร่วม 

1 ภาคเรียนการศึกษา อาจารย์ประจ าวิชา 
 

4.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
        รายวิชานี้มีเนื้อหาในรายวิชามาก โดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับทฤษฏีการจัดการ เพื่อให้สอนครบตามค าอธิบาย
รายวิชา ผู้สอนอาจลดกิจกรรมสอดแทรกและบรรยายเพิ่มขึ้น แต่อาจท าให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อและไม่สนใจเรียน 
ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา นางนิสากร  พุทธวงศ์ 
 ลงชื่อ         นิสากร     วันที่รายงาน   ๒0 เมษายน 256๔ 
ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร: นางสาวปิยธิดา  รัตนรามา 

 ลงชื่อ.................................................. วันที่รับรายงาน ๒๓ เมษายน 256๔ 


